% LAKEFOREST ENTRA ID PAASUVOTMED // PAKKUMINE 03

03 // JUHENDAMINE

Juhendatud registreerimine ja seisu
jalgimine

Kokkuleppel

Jalgige paasuvotmete kasutuselevottu nagu uuenduste paigaldust. Igal
kasutajal on staatus ja jarele tuleb kaia ainult neil, kes on veel jaanud.

OLUKORD

Uks e-kiri suudab selgitada Uht teed. Paris Uleminekus on mitu kasutajarihma, seadet ja

lahtekohta. Kasutajad lahevad segadusse, kasutajatugi kordab sama selgitust ja projektimeeskond
kaib inimestel tabelite jargi jarel.

ULEMINEK // SEIS NAIDIS
MIDA SAATE [Ts |
+ Igal kasutajal on staatus nagu uuenduste Kasutajaid kokku 1 240
aruandes |
. . . S6ltuvad SMS-ist voi telefonikonest 312
+ Kasutaja loetakse valmis alles parast
I
edukat sisselogimist uue meetodiga
Paasuvoti registreeritud 640
+ Meeldetuletus laheb ainult neile, kes on I
veel jaanud Paasuvoti kasutusel 488
]
+ Kasutajad teevad muudatuse oma
seadmes ja oma keeles Valmis, vanad meetodid eemaldatud 402
I

+ Kasutajatugi tegeleb hatta jaanutega,

mitte sama selgituse sajakordse 152 kasutajat registreerisid paasuvétme, aga
pole sellega kordagi sisse loginud.

kordamisega
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% LAKEFOREST JUHENDATUD REGISTREERIMINE JA SEISU JALGIMINE

MIDA KASUTAJAD NAEVAD

Uks koht alustamiseks. Lihtsas keeles, mitte IT-terminites.

@:; Turbesétete portaal ° EN RU KKK Vajan abi

KONTO TURBESATETE UUENDUS

Uuenda ©
mitmikkontrolli
satteid :

m Miks seda vaja on? y

o1 Vdhem SMs- 02 Turvalisem 03 Abisamm-
koode sisselogimine sammult
Sisselogimine on Riindajal on raskem Naitame, kuhu
lihtsam ja kiirem. sind petta. vajutada.

Avaleht. Sisu, keeled ja valimus kohandatakse teie organisatsioonile.

TEIE KASUTAJAD TEIE PROJEKTIMEESKOND

+ Logivad sisse oma tdokontoga ja naevad + lga kasutaja staatus alates alustamata
kohe, kas neil on vaja midagi teha kuni valmis

+ Saavad juhise oma seadme jaoks, nendes + Abivajavad kasutajad ja kinnitatud
keeltes, milles teie inimesed too6tavad erandid on selgelt naha

+ Naevad ainult neid valikuid, mille teie + Staatus uueneb automaatselt, kasitsi
organisatsioon on valinud nimekirju pole vaja

+ Saavad kUsida abi vai hiljem tagasi tulla
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% LAKEFOREST JUHENDATUD REGISTREERIMINE JA SEISU JALGIMINE

ERINEVUS

Juhis e-kirjaga ja juhendatud registreerimine.

JUHIS E-KIRJAGA JUHENDATUD REGISTREERIMINE

Juhis Kdigile sama Kasutaja seadme ja rGhma jargi

Keel Tavaliselt Uks Koik keeled, mida teie inimesed vajavad

Edenemine Teadmata Iga kasutaja kohta naha

Meeldetuletus Kodigile uuesti Ainult neile, kes seda vajavad

nValmis* Kasutaja Utleb nii Kinnitatud paris kasutusega

KOHANDATAKSE TEILE SOBIB, KUI

Sisu, keeled, kasutajaruhmad, valikud ja teie Kasutajaid on palju, seadmeid voi

brand. kasutajarUhmi on mitu ja kasitsi jarelkontroll
enam ei toimi.

JARGMINE SAMM
lakeforesttechnologies.com/services/entra-passkeys

Raagime juhendamisest
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